采购需求及服务要求
一、电梯维保技术参数标准及有关说明
（一）电梯维修保养内容及标准
1、机械运行中，各类运行件的清扫、加油、清洁。
2、对各类显示灯，照明的检查。
3、对继电器等电器件及机械各部分的动作状况检查。
4、检查诸如限速器、门的开关、起动和停止等重要装置的动作状况。
5、对具有复杂结构的装置，机房的精密机器等，要注意污染而引起触点接触不良、腐蚀而造成损坏及旋转部位的异常磨损，需仔细的检查和保养。
6、采用各种计测仪器，经常按照调整标准进行调整。
7、根据设计值和数据规定的检查标准，对各部件要进行必要的检查或更换。
8、检查、调整数据将作为电梯经历的一部分，将被搜集记录在档案或数据库中。
9、故障响应：拥有先进的技术力量，快速反应的交通、通讯工具，完善的管理网络系统，可准确快速地采取应对措施。
10、定期检查：为确保电梯的顺利、安全运行，为检测电梯运行中的整体数据，尺寸的吻合每年进行一次全面检测。
11、中标单位必须派专人驻场进行上述维护工作。
12、免费更换内容，所有电梯主要部件和易损件，保证电梯正常安全运行。（由维保公司提出修理方案，配件由甲方采购）
13、维保期内的服务
（二）电梯保养维护项目计划
	项目
	内容
	保养周期

	机
房
保
养
	清洁机房地面卫生
	10天

	
	清洁曳引机、限速器、控制柜内的卫生
	10天

	
	检查并坚固主电源、辅助电源、曳引机、控制柜中各接线端子
	10天

	
	检查主电源及控制电源的熔断器，确保接触良好
	10天

	
	检查曳引机减速，电动机的油位，温升，确保曳引机运行正常
	10天

	
	检查并调整电梯制动器的制动闸瓦与制动轮盘的间隙，确保间隙不大于0.7mm，同时保证制动器工作灵活可靠
	10天

	井
道
保
养
	添加轿厢或对重油杯中的润滑油，使导轨润滑良好
	10天

	
	添加限速器和限速器张紧轮轴承润滑油，使限速器系统工作正常
	10天

	
	清洁轿顶，门头，门地坎和地坑的卫生
	10天

	
	检查或调整各安全开关，试验各安全开关，确保功能正常
	10天

	门
机
、
层
门
、
轿
门
及
光
幕
的
保
养
	清洁开门机系统
	10天

	
	紧固开门机系统各机械连接部件
	10天

	
	检查并调整门扇的垂直度，门中缝的间隙是否符合要求
	10天

	
	添加门机各机械传动部的润滑油
	10天

	
	检查门机皮带的松紧及磨损，并视其情况处理
	10天

	
	坚固门电机，门电阻的各螺栓
	10天

	
	检查开关、减速器、门机限位开关是否完好
	10天

	
	调整门刀的垂直度，同时保证门刀与厅门地坎间隙在5-8mm
	10天


（三）特别说明
1、电梯维保过程中，如需更换电梯主要部件、易损件等，提供维保所需工具和劳务，并免费提供单价、单个配件在人民币 500  元以下（含本数）电梯零部件
2、本次投标报价包含：配件材料费、人工费、配件税费、包装、加工及加工损耗、运输、现场落地、安装及安装损耗、调试、等所发生的相关费用（特别说明：报价含质量技术监督部门检测费用，由成交供应商承担）。
3、本次招标合同期限1年，根据服务质量优良由本单位同意可延续1-2年。
（四）工作要求
1、电梯在保养期间处于安全良好的运行状态，在保证电梯安全运行的前提下满足正常生产的需要。
2、在保证电梯安全运行的前提下降低电梯维护保养成本，节能降耗。
3、中标人为每台电梯的保养都建立详细的档案，并定期向采购人提供反映电梯现状的各种数据报告。
4、日常维护保养应遵守的标准：
①电梯使用管理与维护保养规则TSG T5001-2009
②电梯维修规范GB/T  18775-2002
③电梯监督检验和定期检验规则—曳引与强制驱动电梯TSG T7001-2009
④电梯监督检验和定期检验规则—自动扶梯与自动人行道TSG T7005－2012
⑤电梯安装维修作业安全规范DB11/419-2007
⑥电梯安装改造重大维修和维护保养自检规则DB11/420-2007
⑦电梯安装使用维护说明书
⑧维保合同
5、修理时须有2人及以上持证人员作业。（持有电梯修理作业资格证T证，投标无需提供，中标后由项目采购人核验）
6、至少每10天（含节假日）开展1次例行保养工作，每月向甲方书面报告所维护保养电梯的运行情况、零部件使用情况、易损件的更换情况及电梯更换修理需求。须提供全年365天24小时的应急响应服务，并确保通讯畅通；其中工作日期间，早8点到晚6点需提供驻点服务。节假日由乙方安排人员提供驻点服务。对未及时提供响应服务的处以1000元/次的违约责任。
①提供驻点服务的项目的维保人员，在接到故障或事故报警后15分钟内到达现场， 超出时间引起的事故或损失应承担相应的责任，并能提供正常连续的服务直至故障或事故排除；非驻点服务的其他维保人员，在接到故障或事故报警后30分钟内到达现场，超出时间引起的事故或损失应承担相应的责任，并能提供正常连续的服务直至故障或事故排除。
②对故障电梯进行诊断，并于故障恢复后一周内出具书面故障诊断报告。
7、 如因人为破坏造成电梯故障或损坏，中标单位有责任及时将其修复或更换，使电梯恢复安全、正常运行，相关费用由使用单位承担。

红塔安置小区电梯统计表
	序号 
	楼栋号 
	单元号  
	楼层号
	电梯品牌 
	电梯数量

	1
	1#
	1单元
	27
	西继迅达
	2

	2
	1#
	2单元
	27
	西继迅达
	2

	3
	2#
	1单元
	27
	西继迅达
	2

	4
	2#
	2单元
	27
	西继迅达
	2

	5
	3#
	1单元
	24
	西继迅达
	2

	6
	3#
	2单元
	24
	西继迅达
	2

	7
	4#
	1单元
	24
	西继迅达
	2

	8
	4#
	2单元
	24
	西继迅达
	2

	9
	5#
	1单元
	27
	西继迅达
	2

	10
	5#
	2单元
	27
	西继迅达
	2

	11
	6#
	1单元
	27
	西继迅达
	2

	12
	6#
	2单元
	29
	西继迅达
	2

	13
	7#
	1单元
	18
	西继迅达
	2

	14
	7#
	2单元
	18
	西继迅达
	2

	15
	8#
	1单元
	20
	西继迅达
	2

	16
	8#
	2单元
	20
	西继迅达
	2

	17
	9#
	1单元
	20
	西继迅达
	2

	18
	9#
	2单元
	20
	西继迅达
	2

	19
	10#
	1单元
	18
	西继迅达
	2

	20
	10#
	2单元
	18
	西继迅达
	2

	21
	11#
	1单元
	20
	西继迅达
	2

	22
	12#
	1单元
	18
	西继迅达
	2

	23
	12#
	2单元
	18
	西继迅达
	2

	24
	13#
	1单元
	20
	西继迅达
	2

	25
	13#
	2单元
	20
	西继迅达
	2

	26
	14#
	1单元
	20
	西继迅达
	2

	27
	15#
	1单元
	24
	西继迅达
	2

	28
	15#
	2单元
	24
	西继迅达
	2

	29
	16#
	1单元
	20
	帝奥电梯 
	2

	30
	16#
	2单元
	19
	帝奥电梯 
	2

	31
	17#
	1单元
	18
	帝奥电梯 
	1

	32
	17#
	2单元
	18
	帝奥电梯 
	1

	33
	18#
	1单元
	18
	帝奥电梯 
	2

	34
	18#
	2单元
	19
	帝奥电梯 
	2

	35
	商铺
	0单元 
	4
	帝奥电梯 
	1

	
	
	
	
	
	67



